
Wie hij is 
Maurice werkt als Begeleider met kwetsbare 
ouderen die veel en persoonlijke zorg nodig 
hebben. Hij kijkt niet alleen naar het 
ziektebeeld, maar vooral naar de persoon. Hij 
sluit aan bij wat iemand belangrijk vindt en 
wat zorgt voor een fijne dag. Voor Maurice 
staan nabijheid, eigenheid, levensgeluk en 
dagelijks welbevinden centraal.  
 
Waar hij voor staat 
Maurice werkt dichtbij cliënten en bouwt aan 
vertrouwen en gelijkwaardigheid. Hij helpt 
cliënten om zelf keuzes te maken waar dat 
kan en ondersteunt hen waar nodig. In zijn 
werk zorgt hij voor een goede balans tussen 
veiligheid, structuur en ruimte voor het 
gewone leven.  
 
 
 

Hoe hij samenwerkt 
Samenwerken is voor Maurice 
vanzelfsprekend. Hij overlegt elke dag met 
collega’s, behandelaren en anderen die 
betrokken zijn bij de cliënt. Hij deelt wat hij 
ziet en ervaart, zodat de zorg goed op elkaar 
aansluit en door kan blijven gaan. Maurice 
werkt samen met naasten, verwanten en 
vrijwilligers.  
 
Persoonlijke kwaliteiten 
Maurice is betrokken, betrouwbaar en kan 
zich goed in anderen verplaatsen. Hij kan 
goed omgaan met onverwachte situaties en 
communiceert duidelijk. Hij gaat zorgvuldig 
om met cliënten en hun leefomgeving. Ook in 
emotionele en lichamelijk zware situaties blijft 
hij professioneel en mensgericht werken. 
 

Wanneer zijn werk geslaagd is 
Als cliënten zich gezien en gehoord voelen en 
het dagelijks leven zo gewoon mogelijk kan 
doorgaan, is zijn werk geslaagd. Samen met 
collega’s en het netwerk draagt hij bij aan het 
welbevinden en levensgeluk van cliënten. Dit 
past bij de missie en visie van Zinzia.

Werken bij Zinzia 
Alle teamleden dragen bij 
een fijne daginvulling van 
bewoners. Of het nu om 
activiteiten op de woning, 
een fijne maaltijdbeleving 
of samenwerking met 
verwanten en vrijwilligers 
gaat; iedereen draagt zijn 
steentje bij. Samen en 
gelijkwaardig organiseren 
teamleden op de woning 
het dagelijkse werk. Dat 
vraagt om afstemming 
over wat er gedaan wordt 
en wat ertoe doet voor 
bewoners. De teamleden 
doen dit vanuit de 
grondhouding: gastvrij, 
nabij en open. 

Begeleider 

Wat hij doet 
• Geeft kleur aan het leven van alledag 
• Begeleidt en ondersteunt cliënten bij het dagelijks leven en ADL 
• Zorgt voor een veilig, prettig en voorspelbaar leefklimaat 
• Verricht eenvoudige verpleegtechnische handelingen  

en verstrekt medicatie 
• Signaleert veranderingen in gezondheid en welbevinden 
• Begeleidt groepsprocessen en bewaakt een positieve groepssfeer 
• Maakt gebruik van zorgtechnologie ter ondersteuning  

van het dagelijks leven 
• Rapporteert en draagt bij aan zorg  en ondersteuningsplannen


